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Modul Sachverhalt

Leistungsschlüssel 99118018000000

Leistungsbezeichnung I Verbraucheranfragen und Kundenschutzregelungen im
Bereich der Telekommunikation

Leistungsbezeichnung II

Typisierung 1 - Bund: Regelung und Vollzug

Quellredaktion Baustein Leistungen

Freigabestatus Katalog unbestimmter Freigabestatus

Freigabestatus Bibliothek unbestimmter Freigabestatus

Begriffe im Kontext

Leistungstyp Leistungsobjekt

Leistungsgruppierung Verbraucherschutz (118)

Verrichtungskennung

SDG-Informationsbereich
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Modul Sachverhalt

Lagen Portalverbund Verbraucherschutz (1150300), Verbraucherschutz
(2140100)

Einheitlicher
Ansprechpartner

Fachlich freigegeben am

Fachlich freigegen durch

Handlungsgrundlage Telekommunikationsgesetz (TKG)

Verordnung zur Förderung der Transparenz auf dem
Telekommunikationsmarkt (TKTransparenzV)

EU-Verordnung über das Roaming in öffentlichen
Mobilfunknetzen (Nr. 531/2012 vom 13. Juni 2012) in
der aktuellen Fassung

EU-Verordnung zur Netzneutralität und zum Roaming
(Nr. 2015/2120 vom 25. November 2015) in der
aktuellen Fassung
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