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Modul Sachverhalt

Leistungsschlüssel 99154075000000

Leistungsbezeichnung I Verkäufe im Fernabsatz und außerhalb von
Geschäftsräumen: Informationen, die Verbrauchern
vorab zu erteilen sind, schriftliche Vertragsbestätigung,
Rücktritt von einem Vertrag, Lieferung der Waren,
sonstige spezifische Verpflichtungen

Leistungsbezeichnung II Fernabsatz: Verbraucherinformation, Verträge und
Widerruf, Lieferung
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Modul Sachverhalt

Typisierung 11 - SDG: Allgemeine Rechte und Pflichten

Quellredaktion Baustein Leistungen

Freigabestatus Katalog unbestimmter Freigabestatus

Freigabestatus Bibliothek unbestimmter Freigabestatus

Begriffe im Kontext Online-Verkauf, Safety Gate-Datenbank, Verbraucher,
Fehlerhafte Produkte, Garantien Verbraucher,
E-Commerce, Elektronischer Handel

Leistungstyp Leistungsobjekt

Leistungsgruppierung SDG allgemeine Rechte und Pflichten (154)

Verrichtungskennung

SDG-Informationsbereich Verkäufe im Fernabsatz und außerhalb von
Geschäftsräumen: Informationen, die Verbrauchern
vorab zu erteilen sind, schriftliche Vertragsbestätigung,
Rücktritt von einem Vertrag, Lieferung der Waren,
sonstige spezifische Verpflichtungen

Lagen Portalverbund Verbraucherschutz (2140100)

Einheitlicher
Ansprechpartner

Fachlich freigegeben am 20.07.2022

Fachlich freigegen durch Your Europe Portal (Europäische Kommission)

Handlungsgrundlage
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