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Leistungsbezeichnung II

Typisierung 1 - Bund: Regelung und Vollzug

Quellredaktion Bund

Freigabestatus Katalog fachlich freigegeben (gold)

Freigabestatus Bibliothek unbestimmter Freigabestatus

Begriffe im Kontext

Leistungstyp Leistungsobjekt mit Verrichtung

Leistungsgruppierung

Verrichtungskennung Entgegennahme (261)
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Modul Sachverhalt

SDG-Informationsbereich Verbraucherrechte und Garantien im Zusammenhang
mit dem Kauf von Waren und Dienstleistungen,
einschließlich Verfahren für die Beilegung von
Verbraucherrechtsstreitigkeiten und die
Verbraucherentschädigung

Lagen Portalverbund Reisen (1120100), Verbraucherschutz (2140100),
Beschwerden und Petitionen (2140200)

Einheitlicher
Ansprechpartner

Nein

Fachlich freigegeben am 26.08.2022

Fachlich freigegen durch

Handlungsgrundlage https://eur-lex.europa.eu/legal-content/de/TXT/?uri=CE
LEX%3A32005R2111
https://www.gesetze-im-internet.de/luftvg/__58.html
https://www.gesetze-im-internet.de/luftvzo/__108.html

Teaser

Volltext

Erforderliche Unterlagen

Voraussetzungen

Kosten

Verfahrensablauf

Bearbeitungsdauer

Frist 2 Jahr(e)

weiterführende
Informationen

https://www.lba.de/DE/Fluggastrechte/IdentaetLU/Iden
titaetLU_node.html

Hinweise

Rechtsbehelf

Kurztext

Ansprechpunkt
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Zuständige Stelle

Formulare

Ursprungsportal Verbraucherbeschwerden über Identität des
ausführenden Luftfahrtunternehmens
Entgegennahme, Verbraucherbeschwerden über
Identität des ausführenden Luftfahrtunternehmens
Entgegennahme
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