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Modul
Leistungsschlussel
Leistungsbezeichnung |
Leistungsbezeichnung Il

Typisierung

Quellredaktion
Freigabestatus Katalog
Freigabestatus Bibliothek

Begriffe im Kontext

Leistungstyp
Leistungsgruppierung
Verrichtungskennung

SDG-Informationsbereich

Elektronischer Identitdtsnachweis Anderung der PIN

99008004011001, 99008004011001

Sachverhalt

99008004011001, 99008004011001

Elektronischer Identitdtsnachweis Anderung der PIN

2/3 - Bund: Regelung (2 oder 3), Land/Kommune:
Vollzug

Hessen
unbestimmter Freigabestatus
unbestimmter Freigabestatus

elektronischer Personalausweis, nPA, Perso, neu,
neuer Personalausweis, Perser, ePA,
Online-Ausweisfunktion, PA, Ausweis-Chip

Leistungsobjekt mit Verrichtung
Personalausweis (008)
Anderung (011)

Dokumente, die von Unionsburgern, ihren
Familienmitgliedern, die keine Unionsburger sind,
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Modul Sachverhalt

allein reisenden Minderjahrigen und
Nicht-Unionsburgern bei grenziiberschreitenden
Reisen innerhalb der Union verlangt werden
(Personalausweis, Visum, Pass)

Lagen Portalverbund Ausweise (1070100)
Einheitlicher Nein
Ansprechpartner

Fachlich freigegeben am 28.02.2024

Fachlich freigegen durch Hessisches Ministerium des Innern, fur Sicherheit und
Heimatschutz

Handlungsgrundlage https://www.gesetze-im-internet.de/pauswg/__10.html
https://www.gesetze-im-internet.de/pauswg/__10.html

Teaser Hier erhalten Sie Informationen zur Anderungen der
PIN Ihres elektronischen Identitatsnachweises.
Burgerinnen und Burger kdnnen ihren Online-Ausweis
bei dem fur sie zustandigen Burgerservice ihrer
Kommunen kostenfrei aktivieren lassen und ihre neue
PIN setzen.

Volltext Sie kdnnen lhre PIN zur Nutzung des elektronischen
Identitatsnachweises jederzeit neu setzen:

* beliebig oft zu Hause oder

+ wenn die PIN vergessen oder durch 3-malige
Falscheingabe blockiert wurde, in der
Personalausweisbehorde.

In der Personalausweisbehérde bzw. dem Burgeramt
wird Ihnen kostenfrei geholfen, wenn

* lhr Online-Ausweis deaktiviert ist,

* Sie Ihren PIN-Brief mit Transport-PIN nicht mehr
finden,

* Sie Ihre PIN vergessen haben oder

+ die PIN blockiert ist.

Erforderliche Unterlagen Personalausweis
Voraussetzungen * Deutsche(r) im Sinne des Art. 116 Abs. 1 Grundgesetz
(GG)

* Gemeldet in der Kommune mit Hauptwohnsitz

Elektronischer Identitdtsnachweis Anderung der PIN Heruntergeladen am
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Modul Sachverhalt

Kosten Es fallen keine GebuUhren an.

Verfahrensablauf

Bearbeitungsdauer

Frist

weiterfuhrende

Informationen

Hinweise Burgerinnen und Burger kdnnen ihren Online-Ausweis
bei dem fur sie zustandigen Burgerservice ihrer
Kommunen kostenfrei aktivieren lassen und ihre neue
PIN setzen.

Rechtsbehelf

Kurztext

Ansprechpunkt

Zustandige Stelle Personalausweisbehorde (Oberburgermeister/-in oder
BuUrgermeister/-in) bzw. Burgeramt

Formulare

Ursprungsportal Electronic proof of identity Change PIN, Elektronischer
|dentitatsnachweis Anderung der PIN

Elektronischer Identitdtsnachweis Anderung der PIN Heruntergeladen am

99008004011001, 99008004011001

24.06.2025



