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Modul Sachverhalt

Leistungsschlüssel 99146001153018, 99146001153018

Leistungsbezeichnung I Kinder- und Jugendtelefon

Leistungsbezeichnung II Kinder- und Jugendtelefon

Typisierung 7 - Service- und Sonderrufnummern

Quellredaktion Nordrhein-Westfalen

Freigabestatus Katalog unbestimmter Freigabestatus

Freigabestatus Bibliothek unbestimmter Freigabestatus

Begriffe im Kontext Nummer gegen Kummer, Child Helplines,
Telefonseelsorge, 116 111

Leistungstyp Leistungsobjekt mit Verrichtung

Leistungsgruppierung Sonderleistungen (146)

Verrichtungskennung Einrichtung (153)

SDG-Informationsbereich

Lagen Portalverbund

Einheitlicher
Ansprechpartner

Nein

Fachlich freigegeben am
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Fachlich freigegen durch keine fachliche Freigabe

Handlungsgrundlage

Teaser

Volltext Das Kinder- und Jugendtelefon ist ein bundesweites
telefonisches Gesprächs-, Beratungs- und
Informationsangebot, das Kinder und Jugendliche in
bei Problemen und Sorgen schnell, kompetent und
anonym unterstützt.

Wer jemanden zum Reden braucht, ruft unter 116 111
an. Der Anruf ist kostenfrei, anonym und vertraulich.

Weiterhin besteht die Möglichkeit der E-Mail-Beratung.

Erforderliche Unterlagen keine

Voraussetzungen

Kosten keine

Verfahrensablauf Erzählen Sie, was passiert ist – die Mitarbeiter hören
Ihnen zu und überlegen gemeinsam mit Ihnen, welcher
Schritt der nächste sein könnte.

Bearbeitungsdauer

Frist

weiterführende
Informationen

https://www.nummergegenkummer.de/cms/website.p
hp?id=%2Fde%2Findex%2Fkinder_und_jugendtelefon.h
tm

Hinweise

Rechtsbehelf

Kurztext Das Kinder- und Jugendtelefon ist ein bundesweites
telefonisches Gesprächs-, Beratungs- und
Informationsangebot, das Kinder und Jugendliche in
bei Problemen und Sorgen schnell, kompetent und
anonym unterstützt.

Wer jemanden zum Reden braucht, ruft unter 116 111
an. Der Anruf ist kostenfrei, anonym und vertraulich.
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Weiterhin besteht die Möglichkeit der E-Mail-Beratung.

Ansprechpunkt

Zuständige Stelle

Formulare

Ursprungsportal Kinder- und Jugendtelefon, Child and youth telephone
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