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Modul Sachverhalt

Leistungsschlüssel 99146001153018, 99146001153018

Leistungsbezeichnung I Kinder- und Jugendtelefon

Leistungsbezeichnung II Kinder- und Jugendtelefon

Typisierung 7 - Service- und Sonderrufnummern

Quellredaktion Schleswig-Holstein

Freigabestatus Katalog unbestimmter Freigabestatus

Freigabestatus Bibliothek unbestimmter Freigabestatus

Begriffe im Kontext Kindswohl, Kindswohlgefährdung,
Kindeswohlgefährdung, Kindeswohl

Leistungstyp Leistungsobjekt mit Verrichtung

Leistungsgruppierung Sonderleistungen (146)

Verrichtungskennung Einrichtung (153)

SDG-Informationsbereich

Lagen Portalverbund

Einheitlicher
Ansprechpartner

Nein

Fachlich freigegeben am

Kinder- und Jugendtelefon Heruntergeladen am
99146001153018, 99146001153018 29.06.2025 1



Modul Sachverhalt

Fachlich freigegen durch

Handlungsgrundlage

Teaser Kinder, Jugendliche und Eltern können sich anonym
qualifiziert informieren oder beraten lassen.

Volltext Kinder- und Jugendtelefon: Unter dem kostenlosen
Kinder- und Jugendtelefon 0800-111 0 333
beziehungsweise der europaweiten Telefonnummer
116 111 können Kinder und Jugendliche mit
qualifizierten Beratern über jedes nur denkbare
Problem anonym sprechen. Im Bedarfsfall (wenn zum
Beispiel kurzfristig eine Unterkunft benötigt wird)
vermitteln diese auch an eine Beratungsstelle in der
Nähe. Das bundesweit gebührenfreie Kinder- und
Jugendtelefon ist Montags bis Samstags von 14.00 bis
20.00 Uhr erreichbar.

Elterntelefon: Für Eltern steht darüber hinaus ein
kostenloses Elterntelefon 0800 111 0 550 bereit. Hier
erhalten Eltern - wenn gewünscht auch anonym -
Hilfestellung in allen Fragen rund um das Thema
Erziehung. Das bundesweit gebührenfreie
Elterntelefon ist Montags bis Freitags von 9.00 bis
17.00 Uhr sowie Dienstags und Donnerstags von 9.00
bis 19.00 Uhr zu erreichen.

Darüber hinaus steht auch die Telefonseelsorge der
christlichen Kirchen unter 0800-111 0 111 und
0800-111 0 222 bundesweit gebührenfrei rund um die
Uhr als Ansprechpartner zur Verfügung.

Erforderliche Unterlagen

Voraussetzungen

Kosten

Verfahrensablauf

Bearbeitungsdauer

Frist

weiterführende
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Informationen

Hinweise Informationen zu Kinder- und Jugendhilfe finden Sie
auch auf den Internetseiten der Landesregierung
Schleswig-Holstein und beim Deutschen
Kinderschutzbund Landesverband Schleswig-Holstein
e. V.
https://www.schleswig-holstein.de/DE/Themen/K/kinde
r_jugendhilfe.html
https://www.kinderschutzbund-sh.de/
https://www.schleswig-holstein.de/DE/Themen/K/kinde
r_jugendhilfe.html
https://www.kinderschutzbund-sh.de/

Rechtsbehelf

Kurztext

Ansprechpunkt

Zuständige Stelle

Formulare

Ursprungsportal Kinder- und Jugendtelefon, Child and youth telephone
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