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Meldung eines Stromausfalls

Stromausfall melden

=)o
O FITKO

6 - Allgemeine Hinweise, nicht spezifische fur eine

Leistung
Hamburg
unbestimmter Freigabestatus

unbestimmter Freigabestatus

Ausfall Strom, Unterbrechung Strom, Unterbrechung

Elektrizitat, Ausfall Elektrizitat

Nein
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Sachverhalt

Nicht vorhanden
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Wenn es einen Stromausfall gibt, kdnnen Sie das

melden.

Sie kdnnen Stérungen der Stromversorgung, wie
beispielsweise einen Stromausfall, jederzeit melden.

Ilhre Meldung wird rund um die Uhr von der
zustandigen Stelle entgegengenommen - unabh

angig

davon, bei welchem Versorgungsunternehmen Sie

selbst Kundin oder Kunde sind.

Keine

* Sie haben eine Stérung bei der Stromversorgung

festgestellt.

Gebluhr: Es fallen keine Kosten an

+ Sie melden die Storung online oder telefonisch.
* Die zustandige Stelle leitet notwendige Malinahmen

ein.

Die Bearbeitungsdauer richtet sich nach dem Einzelfall.

Keine

https://www.hamburger-energienetze.de/stoeru
den

ng-mel

https://www.stromnetz-hamburg.de/de/stoerungsman

agement.htm
Keine

Es ist kein Verwaltungsverfahren angeschlossen.

* Stérungen bei der Stromversorgung (Stromausfall)

kann gemeldet werden

* Rund um die Uhr

* einheitliche Stelle, egal bei welchem Stromanbi
man ist

eter
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Modul Sachverhalt

Zustandige Stelle Behorde fur Umwelt, Klima, Energie und

Agrarwirtschaft

Formulare
Ursprungsportal Hamburg Service, Hamburg Service (Currently this link
is only available in german)
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