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Modul Sachverhalt

Leistungsschlüssel 99146003000000

Leistungsbezeichnung I reporting a power outage

Leistungsbezeichnung II Report a power outage

Typisierung 6 - Allgemeine Hinweise, nicht spezifische für eine
Leistung

Quellredaktion Hamburg

Freigabestatus Katalog unbestimmter Freigabestatus

Freigabestatus Bibliothek unbestimmter Freigabestatus

Begriffe im Kontext <div lang="en-x-mtfrom-de">Power failure</div>, <div
lang="en-x-mtfrom-de">Interruption of
electricity</div>, <div
lang="en-x-mtfrom-de">Interruption electricity</div>,
<div lang="en-x-mtfrom-de">Electricity failure</div>

Leistungstyp

Leistungsgruppierung

Verrichtungskennung

SDG-Informationsbereich

Lagen Portalverbund
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Modul Sachverhalt

Einheitlicher
Ansprechpartner Nein

Fachlich freigegeben am

Fachlich freigegen durch

Handlungsgrundlage Unavailable

Teaser If there is a power outage, you can report it.

Volltext You can report power supply disruptions, such as a
power outage, at any time. Your report will be received
by the responsible office around the clock - regardless
of which utility company you are a customer of.

Erforderliche Unterlagen No

Voraussetzungen You have detected a power supply fault.

Kosten Gebühr: Es fallen keine Kosten an

Verfahrensablauf You report the fault online or by telephone. The
responsible authority initiates the necessary measures.

Bearbeitungsdauer The processing time depends on the individual case.

Frist No

weiterführende
Informationen

https://www.hamburger-energienetze.de/stoerung-mel
den
https://www.stromnetz-hamburg.de/de/stoerungsman
agement.htm

Hinweise No

Rechtsbehelf There is no administrative procedure involved.

Kurztext Power supply disruptions (power outages) can be
reported Around the clock single location, regardless of
which electricity provider you are with

Ansprechpunkt

Zuständige Stelle Authority for the Environment, Climate, Energy and
Agriculture

Formulare
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Ursprungsportal Hamburg Service, Hamburg Service (Currently this link
is only available in german)
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