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Nein

09.09.2024
ASD-Wandsbek-Kern
§ 18 Sozialgesetzbuch Achtes Buch (SGB VIII)

Bei Problemen oder Konflikten in der Austibung
Personensorge oder des Umgangsrechts bieten
Erziehungs- und Familienberatungsstellen
Unterstltzung und Beratung an.
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der
lhnen

Wenn Sie bei der Ausubung der Personensorge oder
des Umgangsrechts auf Probleme oder Konflikte

stolRen, bieten Ihnen Erziehungs- und

Familienberatungsstellen wertvolle Unterstutzung. Sie

helfen Ihnen, die Herausforderungen bei der

Erziehung, Entscheidungsfindung oder Regelung des

Umgangs zu bewaltigen. Die Berater arbeiten

gemeinsam mit lhnen daran, kindgerechte Lésungen
zu finden, die das Wohl lhres Kindes in den Mittelpunkt
stellen. Sie kdnnen dabei helfen, Streitigkeiten zu

entscharfen, den Umgang zu regeln und die

Kommunikation zwischen den Eltern zu verbessern.
Ziel ist es, eine einvernehmliche und faire Losung fur

alle Beteiligten zu erreichen.
Keine
Keine

Gebluhr: Es fallen keine Kosten an

* Sie nehmen Kontakt zur Beratungsstelle auf, um lhr

Anliegen zu schildern und einen ersten
Gesprachstermin zu vereinbaren. Dies kann
telefonisch, per E-Mail oder persdnlich erfolgen.

* Im ersten Gesprach erlautern Sie lhre Situation und
Ihre Anliegen. Dies hilft den Beratern, Ihre Bedurfnisse

und die spezifischen Konflikte oder
Herausforderungen zu verstehen.

 Bei Bedarf werden weitere Termine fur ausfuhrliche
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Modul Sachverhalt

Beratungsgesprache vereinbart. Diese Gesprache
kdénnen alleine, mit Threm Partner oder Ihrer Partnerin
oder mit der ganzen Familie stattfinde

* In den Beratungsgesprachen analysieren die Berater
gemeinsam mit Ihnen die Situation, identifizieren
Problembereiche und erarbeiten mégliche Lésungen.
Dabei werden sowohl die rechtlichen als auch die
emotionalen Aspekte betrachtet.

* Die Berater helfen Ihnen, konkrete Vereinbarungen
oder Regelungen zu entwickeln, um Konflikte zu I6sen
oder den Umgangsplan zu optimieren. Dies kann auch
das Erstellen von schriftlichen Vereinbarungen
umfassen.

* In einigen Fallen kann eine Nachbetreuung sinnvoll
sein, um sicherzustellen, dass die vereinbarten
Lésungen umgesetzt werden und um eventuelle
weitere Fragen oder Probleme zu klaren.

* Die Beratung endet, wenn |Ihre Anliegen bearbeitet
sind und Sie sich in der Lage fuhlen, die weiteren
Schritte eigenstandig zu gehen. Bei Bedarf kdnnen Sie
jedoch weiterhin Unterstutzung anfordern.

Bearbeitungsdauer Die Bearbeitungsdauer variiert je nach Einzelfall.
Frist Keine

weiterfihrende
Informationen

Hinweise Die gesamte Beratung ist vertraulich. Wenn Sie
mochten, kdnnen Sie anonym bleiben.

Rechtsbehelf Es ist kein Rechtsbehelf vorgesehen.

Kurztext * Bei Problemen bei der Ausibung der Personensorge
oder des Umgangsrechts oder Konflikten, bieten
Erziehungs- und Familienberatungsstellen
Unterstutzung.
* Ziel: kindgerechte Losungen finden, die das Wohl des
Kindes in den Mittelpunkt stellen und eine
einvernehmliche und faire Losung fur alle Beteiligten
erreichen.

Ansprechpunkt Wenn Sie die fur Ihr Anliegen genaue zustandige Stelle
ermitteln wollen, folgen Sie bitte dem Link zum
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Modul Sachverhalt

Zustandige Stelle Bezirksamt Wandsbek

Formulare
Ursprungsportal Hamburg Service, Hamburg Service (Currently this link
is only available in german)
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